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Presentacion

Rocio Hernandez Soto
Consejera de Salud y Consumo de la Junta de Andalucia

La monografia Salud Mental y Migraciones es una iniciativa
de la Consejeria de Salud y Consumo de la Junta de Andalucia
que se desarrolla en colaboracién técnica con la Red iSir, Red
de Migracién y Salud y Escuela Andaluza de Salud Publica en
el marco de la Estrategia Andaluza para la Inmigracion 2021-
2025: inclusion y convivencia y con apoyo de los Fondos para

el Reasentamiento y Reubicacion de Refugiados (S0671).

La Estrategia Andaluza para la Inmigracion 2021-2025 recoge
en el Objetivo especifico 5. Mejorar la salud bio-psico-social

de la poblacion migrante y refugiada en Andalucia del Eje 2.

Inclusion e integracion social una linea sobre atencidén a los
problemas de salud mental. En esta linea se incluye (junto al
refuerzo de los dispositivos y programas que con enfoque
comunitario pueden contribuir a la mejora de la salud mental
en esta poblacién) un apartado de Mejora de Ias
competencias profesionales para atender a la poblacion
inmigrante. A la Consejeria de Salud, entre otras instancias,
se le solicita el desarrollo de actividades de formacién, u otras
lineas de actuacién, que mejoren las competencias
interculturales y atiendan las necesidades de sensibilizacién y
capacitacidn de profesionales del ambito sociosanitario para

cuidar de la salud mental de la poblacién migrante.

Como punto de partida para abordar estos compromisos se
decide elaborar la presente publicacién en el marco de la Red
iSir. La monografia vuelve a sefialar claves de analisis de
situacién e intervencidn para cuidar de la salud mental de
esta poblacién recogidas en la monografia Salud Mental en la
Inmigracion, publicada por la Red iSir en 2008. Ademas, en
esta publicacién se aportan nuevas claves, sefaladas por
profesionales con conocimiento y experiencia en el abordaje
de la salud mental en esta poblacién desde el ambito

académico, sanitario, social y del tercer sector. Convergen en

esta publicacién estamentos diversos comprometidos con la
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atencidn sociosanitaria a la salud mental en este grupo de poblacién en el que se dan
condicionantes sociales de la salud muy especificos y que puede llegar a sufrir
discriminacion por partida doble. Es muy importante para profesionales que trabajen en
esta linea conocer esos condicionantes y tenerlos en cuenta en la intervencién que

realicen.

Quiero, por ultimo, expresar mi agradecimiento a las personas que han participado en la
elaboracién de cada capitulo de esta monografia por las aportaciones tedricas y
practicas, y sus valiosas orientaciones sobre cdmo mejorar la atencién a la salud mental
de la poblacién migrante que esperamos enriquezcan la practica profesional de quienes

atienden, en distintos servicios, la salud mental de la poblacién migrante.

Referencias

Junta de Andalucia, Consejeria de Presidencia, Administracion Publica e Interior. (2021). Estrategia Andaluza
para la Inmigracion 2021-2025: inclusidn y convivencia. Junta de Andalucia.

Sayed-Ahmad Beiruti, N., Garcia Galdn, R. y Gonzalez Rojo, E. (Coord). (2008) Monografia I. Salud mental en la
inmigracion. Red iSir. Coleccidn Inmigracién y Salud. Junta de Andalucia, Consejeria de Salud, Escuela Andaluza
de Salud Publica.
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Introduccion

Almudena Millan Carrasco, Amets Suess Schwend, Nabil Sayed-Ahmad
Beiruti, Rafael Garcia Galan

Como sefialaban Sayed-Ahmad Beiruti et al. (2007) tras un
detallado analisis, “[I]a migracién es un Acontecimiento Vital
Estresante (...). El colectivo de inmigrantes es un grupo
potencialmente de alto riesgo tanto social como
sanitariamente” (p. 142). Desde esa consideracion, en el
marco del /I Plan Integral para la Inmigracion en Andalucia
2006-2009 (Junta de Andalucia, Direccién General de
Coordinacion de Politicas Migratorias, 2007), con una
vocacidn de atencién compartida por todos los sectores y
actores que trabajan con poblacién migrada, se constituyd
un grupo a través de la Direccidon General de Salud Publica, la
Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia y la Red iSir, Red
de Migracion vy Salud, para abordar aspectos que
respondieran a la tematica. De ese esfuerzo nacieron algunos
documentos como el Manual de Atencion Sanitaria a
Inmigrantes. Guia para Profesionales de la Salud (Garcia
Galan, 2007) y la monografia Salud Mental en la Inmigracién
(Sayed-Ahmad Beiruti et al., 2008).

La primera monografia Salud Mental en la Inmigracion
(Sayed-Ahmad Beiruti et al., 2008) de la Serie Inmigracion y
Salud de la Red iSir (red de profesionales que intervienen a
nivel andaluz en temas de inmigracién y refugio) se realizé en
2008 y pretendia ser una herramienta Uutil para quienes
intervienen en la salud mental de este colectivo. A través de
sus capitulos, desde wuna Vvisidn interdisciplinar e
intersectorial, se puso en evidencia las dificultades de las
personas migrantes y las consecuencias sobre su salud
mental. En estos mas de 15 afios desde la publicacién de esa
monografia, se han producido cambios a varios niveles que
hacian necesaria la actualizacién del andlisis de situacién y de
las recomendaciones alli ofrecidas. En esta introduccidén
hemos querido mencionar los cambios mas relevantes,

desde el punto de vista del equipo editor.
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En cuanto a esta década y media, se han producido bruscos cambios a nivel estructural
que sin duda han impactado en la salud mental de la poblacién general y, por ende, en la
poblacién migrante, vulnerabilizada por las desigualdades socioecondmicas, la xenofobia
o el racismo. Desde la publicacién original, se han dado situaciones a nivel mundial que,
en un mundo tan globalizado como el actual, impactaron también profundamente en el
contexto espafol y andaluz. Es el caso de la crisis socio-econédmica de 2008 a 2014, la
crisis paralela del estado de bienestar (servicios publicos, especialmente servicios
sociales, salud, educacién o vivienda) (Mar et al., 2020; Ministerio de Sanidad, Consumo
y Bienestar Social, 2018), conflictos armados a las puertas de Europa en lugares como
Siria, Ucrania o Gaza/Israel (Pifieros-Ortiz et al., 2021) y, por supuesto, la pandemia por
COVID-19 (Hernandez Rodriguez, 2020). Otro hecho a mencionar es el desarrollo
imparable de las tecnologias de la informacién y la comunicacién y el paralelo
afianzamiento del uso de las redes sociales, cuyo impacto en la salud mental ha sido
objeto de diferentes estudios (Arcila Calderdn et al., 2020; ONTSI et al., 2023; Red Al
Rescate, 2024). Segun los estudios revisados, las tecnologias de la informacién pueden
contribuir en el dmbito de la migracién a la difusién de estereotipos xenéfobos (Red Al
Rescate, 2024) y a su vez abren la posibilidad de poder estudiar la evolucion de la
xenofobia (Arcila Calderdn et al., 2020).

En paralelo a estos cambios estructurales, durante estos afios se han producido cambios
en los fendmenos migratorios hacia el contexto espafol y andaluz. Segun el Consejo
Econdmico y Social (CES, 2019), aunque “la busqueda de mejores oportunidades de vida
sigue siendo el motivo predominante para migrar”, han crecido “los desplazamientos
forzados de poblaciéon”, que conllevan “el aumento de las solicitudes de asilo y refugio
en el mundo debido principalmente el estallido o agravamiento de conflictos armados”
(p. 215). Junto a ello, cabe nombrar las consecuencias del cambio climatico para las
migraciones y desplazamientos forzados que constituyen una creciente preocupacién en

el marco del Derecho Internacional (ACNUR, 2024a; ONU, 2024).

Desde 2008, en que el nimero de inmigrantes se acercaba a 330.000 personas, las cifras
descendieron hasta el afio 2013 para a partir de ahi subir hasta 2019. Estas cifras
volvieron a descender, durante los aifos de pandemia, y han subido bruscamente desde
2021 hasta alcanzar las casi 479.000 personas extranjeras recibidas en Espafia en 2022
(Europa Press, 2022).

Segun el informe del Consejo Econédmico y Social (CES, 2019), “Espaia se ha convertido
en uno de los veinte paises principales de destino de las migraciones internacionales” (p.
217), “con una mayor diversidad de paises de nacimiento de los inmigrantes, una mayor
feminizacién y una distribucién algo menos concentrada en edades jévenes” (p. 51). El
informe del CES (2019) sefiala que de ser un pais de entrada y paso hacia diversos paises
de la Unién Europea, ahora la poblacién extranjera recibida se queda en Espafia. En 2018
“el 84,2 por 100 de las autorizaciones de residencia de extranjeros de Régimen General
en vigor en Espafia son de larga duracién”, frente al 25,5% en 2002 (CES, 2019, p. 59-60).

Introduccién
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A nivel estratégico, la migracién ha ido tomando relevancia y se ha convertido en un
asunto prioritario a nivel internacional, como muestra el Pacto Mundial para una
Migracion Segura, Ordenada y Regular aprobado en la conferencia intergubernamental
en Marrakech en 2018 y adoptado por mas de 150 gobiernos (ONU, 2018). Segun la Junta
de Andalucia, Consejeria de Presidencia, Administracion Publica e Interior (2021), este
Pacto refuerza los objetivos de la Agenda 2030 ligados especificamente a migracién como
“la meta 10.7 del Objetivo 10 ‘Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos’ que insta
a ‘Facilitar la migracién y la movilidad ordenadas, seguras, regulares y responsables de
las personas incluso mediante la aplicacién de politicas migratorias planificadas y bien

o

gestionadas’” (p. 3-4) o a elementos transversales que inciden en migracién como los
relacionados con sistemas de proteccidon social, cobertura sanitaria universal, equidad en
educacién, promocién de politicas inclusivas, entre otros, siendo la salud mental un eje
de interés recogido en diversos lugares. En Andalucia, la nueva Estrategia Andaluza para
la Inmigracion 2021-2025: inclusion y convivencia marca prioridades relacionadas con el
reforzamiento de la atencidn a la salud mental con férmulas de refuerzo comunitario
(ETIC, Equipo para el Tratamiento Individual y en Comunidad, Psicologia clinica en
Atencién Primaria) y a nifios, nifias y adolescentes (Forma Joven) (Junta de Andalucia,
Consejeria de Presidencia, Administracién Publica e Interior, 2021). Por ultimo, esta
Estrategia solicita lineas de actuacién que mejoren las competencias interculturales y la
capacitacion del personal que atendiendo a la salud mental de la poblacién migrante. Los
Fondos para el Reasentamiento y Reubicacion de Refugiados (S0671) han ofrecido el

apoyo financiero necesario para la realizacién de ese trabajo necesario.

En este nuevo marco de fendmenos migratorios, situacién sociopolitica y cultural y
priorizacion de este tema en el marco politico y estratégico mundial, europeo, espaiol y
andaluz, desde la Red iSir se considerd conveniente editar una nueva monografia sobre
salud mental y migracion en nuestro pais, partiendo de la publicada en 2008 (Sayed-
Ahmed Beiruti et al., 2018).

Para empezar, es necesario aclarar que la tematica de salud mental se aborda desde el
modelo de determinantes sociales de la salud (OMS, 2008, 2022; Solar e Irwin, 2010),
priorizando una mirada de promocién y cuidado de la misma. Desde este modelo, se
asume que elementos sociales, econdmicos y culturales (como los ligados a la migracién)
pueden determinar o condicionar la salud mental de las personas, contribuyendo a
mantener un buen funcionamiento psicolégico o conduciendo, por el contrario, a
disfunciones y enfermedades mentales. En este modelo, los problemas de salud mental
son a su vez condicionantes de la situacién social y econédmica de la persona. Esto quiere
decir que el abordaje de cualquier elemento, digase la transformacién de elementos del
contexto econdmico y/o social o digase el desarrollo de habilidades y fortalezas

personales, puede mejorar el resultado global.

En esta revision de la publicacién de 2008 (Sayed-Ahmed Beiruti et al., 2018), hay

contenidos que se reiteran sin apenas modificaciones, dado que pertenecen a marcos

Introduccion
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tedricos de reflexion que no ha sufrido cambios, como la mirada y cuestionamiento
antropoldégico del modelo de atencién ‘psi’ del capitulo Antropologia y salud mental.
Dilemas y desafios contempordneos o el acercamiento a la sintomatologia de duelo
especifico asociada a la migracién, denominada ‘sindrome de Ulises’ del capitulo Los siete
duelos de la migracion. El duelo migratorio extremo (Sindrome de Ulises). Sin embargo,
se ha hecho un esfuerzo importante en revisar la mirada sobre el proceso de migracién y
su impacto sobre el bienestar y la salud mental de las personas migrantes en el capitulo
El proceso de migracion. Impacto sobre el bienestar y la salud mental de las personas
migrantes. Los siguientes capitulos se centran en actualizar el andlisis y la reflexién de
actores de muy distintos contextos (mujeres, personas LGBTI+!, nifias, nifios y
adolescentes migrantes y personas en desplazamiento forzado) sobre los factores de
vulnerabilidad actuales y especificos que pueden generar sufrimiento emocional y/o
pueden actuar como factores de riesgo de malestar psicolégico y problemas graves de

salud mental, entre ellos el estrés postraumatico y las adicciones.

También se ha trabajado en la identificaciéon de factores de proteccién y resiliencia, asi
como claves y recomendaciones para la atencién y cuidado de la salud mental de
distintos colectivos dentro de la poblacién que se recibe o acoge en el contexto espanol
y andaluz. En este ambito es importante también destacar que la monografia no es
exhaustiva en ambitos, miradas y agentes. Podrian haber sido mas y también distintos.
Profundizar y llegar a la totalidad de ambitos y agentes que reflexionan e intervienen de
forma clave en la multiplicidad de elementos que afectan a la salud mental de las
personas migrantes y en desplazamiento forzado da para una linea de conocimiento que
podria llevar décadas agotar y miles de paginas u horas de formacién difundir. El equipo
editor de esta monografia espera, no obstante, haber seleccionado ambitos y visiones

interesantes y relevantes, con los recursos y el plazo disponibles.

En cuanto las situaciones sobre las que se reflexiona en esta publicacién, de manera
especial, se aborda en el capitulo Género y migracion las desigualdades sociales y riesgos
de salud mental por razones de género, orientacién sexual, expresién / identidad de
género y caracteristicas sexuales que pueden sufrir mujeres y personas LGBTI+ migrantes
y en desplazamiento forzado. En el capitulo La situacion social y salud mental de nifas,
niAos y adolescentes migrantes, se ha querido mirar con detalle el escenario concreto de
ninas, ninos y adolescentes, explorando los determinantes sociales de su salud mental o
valorando el impacto de la migracién puede tener en el desarrollo psicoevolutivo. Se
dedica un espacio a revisar la situacion de las familias como contexto clave de la salud en
este colectivo, a conocer las posibilidades de trabajo preventivo en un ambito tan

importante como el escolar y a explorar la realidad de personas menores de edad no

1 Con personas LGBTI+ se hace referencia a personas lesbianas, gais, bisexuales, trans, intersex y de otras identidades y
corporalidades diversas. Se ha optado por el acronimo LGBTI+ en vez de LGTBI+, con el objetivo de nombrar todas las
identidades relacionadas con orientaciones sexuales juntas, siguiendo de este modo el formato del acrénimo en la bibliografia
internacional.
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acomparfiadas y su transito a la mayoria de edad y emancipaciéon de la tutela.

Finalmente, se ha dedicado el capitulo La salud mental de las personas en desplazamiento
forzado para analizar los condicionantes y claves que podrian permitir promover o cuidar
de la salud mental de personas que se ven obligadas a migrar a la fuerza (no
voluntariamente) por razones de seguridad y mantenimiento de la integridad fisica
(conflictos armados, violencia politica o social, crimen organizado o persecucién por
creencias o pertenencia a grupo étnicos o colectivos determinados). En este apartado se
ha reflexionado sobre momentos como el transito por las rutas migratorias mas
frecuentes desde su pais de origen, su entrada como solicitantes de asilo en centros de
acogida y la situacién cuando salen de esos centros con la concesién o no de refugio. De
nuevo, en este capitulo se ha considerado relevante mirar las diferencias en el caso de
mujeres y otras personas cuyo desplazamiento se ve forzado por violencia o

discriminacién por su orientacidon sexual e identidad de género.

La monografia se cierra con un capitulo final en el que se intentan resumir las principales
claves de contexto o situacién, asi como recomendaciones para intervenciones y
practicas profesionales, con el objetivo de promover y atender la salud mental de
personas migrantes y en desplazamiento forzado que se reciben en el contexto espaniol

y andaluz.

Cabe sefialar que en esta segunda edicién de la monografia Salud Mental y Migraciones,
el equipo editor prestd especial atencién a un uso respetuoso del lenguaje, acordando
un uso terminolégico compartido a lo largo de la monografia después de un proceso de
reflexién y consulta. En este sentido, se decidid utilizar un lenguaje inclusivo de todos los
géneros y evitar el masculino genérico siempre que fuera posible, dando preferencia a
términos como ‘personas migrantes’, siempre que no se queria hacer referencia a un
género especifico. Teniendo en cuenta el debate terminoldgico actual, se optd por utilizar
los términos ‘migrantes’ o ‘poblacién migrada’, con el objetivo de visibilizar el caracter
abierto y multiple de las trayectorias migratorias, utilizando ‘inmigrantes’ solo en caso de
querer resaltar la direccionalidad especifica (FundéuRAE, 2020, s.p.; OIM, 2019, p. 132-
133). Ademas, se acordé utilizar los términos ‘nifias, nifios y adolescentes’ o ‘menores de
edad’ en vez de ‘menores’, salvo cuando se hace referencia a ‘Centro de Menores’ o
‘Sistema de Proteccién de Menores’. Con relacién a personas que tienen que migrar a la
fuerza por razones de conflictos armados, violencia politica o social o persecucidn, se
optd por utilizar *‘personas en desplazamiento forzado’ o ‘desplazamiento forzoso’ como
término paraguas, incluyendo a personas refugiadas y solicitantes y beneficiarias de
proteccién internacional o asilo, siguiendo el uso terminolégico adoptado por ACNUR
(2024b, p. 4). Ademas, se dio preferencia a hablar de ‘persona usuaria’ o ‘persona
atendida’ en vez de ‘paciente’, y de ‘problema de salud mental’ en vez de ‘patologia’ o

‘trastorno’.

Introduccion

15




Salud mental y migraciones

16

De modo general, la monografia se centra mas en los determinantes sociales que pueden
influir en el bienestar y la salud mental de personas migrantes y en desplazamiento
forzado que en los cédigos diagndsticos especificos. Cuando se nombra el DSM, Manual
Diagndstico y Estadistico de Trastornos Mentales y la CIE, Clasificacidon Internacional de
Enfermedades, cuyas ediciones mas recientes son el DSM-5y la CIE-11, se hace referencia
a la edicién que, segun la experiencia de las personas autoras, se esta utilizando

actualmente en el Sistema Sanitario Publico de Andalucia.

El equipo editor espera que esta publicacién ayude a aportar sensibilidad a las personas
responsables de los diferentes espacios existentes en la atencién a la salud mental,
conocer mas y mejor esta realidad y ofrecer claves de andlisis y actuacién a quienes
trabajan y/o tienen interés en la salud mental de las personas migrantes y en

desplazamiento forzado en el contexto espaiiol y andaluz.
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El proceso de migracion

Impacto sobre el bienestar y la salud mental
de las personas migrantes?

Nabil Sayed-Ahmad Beiruti

Lo que hace que yo sea yo, y no otro, es ese estar en las lindes de dos
paises, de dos o tres idiomas, de varias tradiciones culturales. Es eso
justamente lo que define mi identidad. éSeria acaso mds sincero si
amputara de mi una parte de lo que soy? (Maalouf, 1999, p. 11)

Migracion

La migraciéon es un fendmeno muy antiguo, complejo y multifacético; esta ligado al ser
humano en su busqueda del bienestar y la mejora de su situacién; abarca factores
econdmicos, politicos, psicoldgicos, sociales y culturales. Involucra tanto a las personas
migrantes como a las sociedades emisoras y receptoras. Forma parte de la vida mismay
es impulsor del desarrollo y la civilizacibn humana, mediante el intercambio de
conocimientos, de técnicas, de culturas y de costumbres. Migrar es mas que simplemente
moverse de un lugar a otro, es un acto que afecta profundamente al individuo, a quienes
le rodean y al ambiente comun. Es un proceso que implica dejar un modelo de vida para
incorporar otro nuevo. Es también una oportunidad para la pérdida del miedo a lo
desconocido y al otro que posibilita el conocimiento reciproco y facilita la aceptaciény el
respeto a la diferencia y a la diversidad. Nuestra autoconciencia depende del proceso de
comunicacién entre el Yo y el Otro, como dice Hora (1950, p. 237, citado en Watzlawick
et al., 1981) “para comprenderse a si mismo, el hombre necesita que otro lo comprenda.
Para que otro lo comprenda, necesita comprender al otro” (p. 37). Este continuo proceso
de ajuste, de actualizacién de la informacién acerca de la persona y su interrelacién con
el mundo lleva a la adquisiciéon de habilidades apropiadas y, eventualmente, aumenta las

posibilidades del individuo de adaptacién a su entorno y la consiguiente interculturacién.

No obstante, la migracién que estamos observando en las uUltimas décadas estd en
estrecha relaciéon con la globalizacién, y en particular es debida a la enorme brecha de

desigualdades socioecondmicas, resultado de esta globalizacién, que provoca una

2 Las siguientes reflexiones, siempre que no se indican referencias, provienen de la propia practica profesional. Ademas,

algunos fragmentos del texto estan basados en publicaciones previas (Sayed-Ahmad Beiruti 2010, 2016, 2017).
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migracion masiva desde los paises pobres hacia los paises ricos. Esto en lo referente a la

migracién por motivos econdmicos.

Las personas, ademas de los motivos econdmicos, migran por otros motivos, como por
ejemplo las guerras, las persecuciones y dictaduras; asimismo, por motivos de presién
social, este es el caso de personas pertenecientes a determinados colectivos como las
personas LGBTIQ+, ser una persona albina en algunos paises africanos o tener
determinadas enfermedades. Muchas mujeres migran también por motivos
socioculturales que les oprimen y marginan, en busqueda de mas libertad, de dignidad y
de reconocimiento a sus capacidades y valores personales. Es cuando podemos hablar
de personas refugiadas y solicitantes de proteccién y asilo. Las personas refugiadas y
solicitantes de asilo no solo son victimas de traumas, también son migrantes que han
cruzado las fronteras de muchos paises antes de terminar en el pais de acogida. Por
tanto, son personas que “con el fin de escapar de los peligros en sus paises de origen, en
tiempos de guerra o persecucion, buscan seguridad temporal en otros lugares, incluidos
los paises extranjeros lejanos. Experimentan, en cierto modo, un tipo especial de

migraciéon” (Tseng, 2001, p. 710; traduccidn propia)3.

La migracién es vivida con frecuencia como un problema y no como una oportunidad y
solucién a necesidades sociales y econdmicas de las personas migrantes y de la sociedad
receptora; tal percepcidn puede generar actitudes de rechazo y de miedo, asi también
prejuicios negativos; todo ello crearia situaciones de tensién que posiblemente acaben
en conflictivas vy, por consiguiente, en comportamientos de segregacion vy
automarginacion, dificultando de esta manera la convivencia, el dialogo intercultural vy,

por ende, el proceso de adaptacién e interculturacion.

Ante el aumento de la presidon migratoria (aunque el mayor porcentaje de migrantes, es
recibido por otros paises pobres vecinos), los paises ricos estdn respondiendo con
medidas restrictivas y politicas migratorias defensivas y de blindaje de sus fronteras que
habitualmente va acompanada con el incumplimiento de los convenios internacionales y
violando los derechos humanos. Politica que fomenta el discurso del miedo y del odio
por parte de algunos sectores de la sociedad que van ganando cada vez mas adhesiones.
Como consecuencia de estas politicas surgen las mafias que se aprovechan de la situacion
creada que impide la entrada regular de las personas a los paises de destino. Recurriendo
a rutas peligrosas, alargando el viaje migratorio, que puede durar meses e incluso afos,
durante el cual las personas migrantes deben afrontar situaciones de riesgo y de peligros
para su integridad fisica, psicoldégica y moral, soportando todo tipo de explotacién, de
violencia y trato vejatorio por parte de las mafias, agentes de seguridad y otras personas
qgue se cruzan en su camino. Esta misma ruta es la utilizada, mayormente, por las

personas refugiadas y solicitantes de asilo, por no tener otra posibilidad para entrar en

3 Texto original: “By definition, refugee refers to an individual or a group who, in order to escape from the dangers in their
home countries, seek temporary safety elsewhere, including foreign countries far away, in times of war or persecution. In a
way, they experience a special kind of migration” (Tseng, 2001, p. 710).
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los paises donde quieren residir. Todo lo cual es agravado por los diques y muros (fisicos
y administrativos) en la ruta migratoria, como por ejemplo en la frontera de EE. UU. con
México, en Espaiia, en Libia, Libano, Turquia, Marruecos, etc. donde las personas
migrantes viven en condiciones infrahumanas y riesgo de todo tipo de maltrato y
violencia. Se torna, en muchas ocasiones, en la ruta de los suefios rotos, del horror y de

la muerte.

Con frecuencia, cuando se habla de la migracién y/o del proceso migratorio, se aborda
desde la visidon identitaria y del arraigo; sin embargo, es hora de matizar y ampliar este
enfoque con la adopcién de la perspectiva de los vinculos y del self. A diferencia del
enfoque identitario que conlleve actitudes rigidas, verticales y con frecuencia
excluyentes, el enfoque del self es mas flexible, horizontal y, como sostienen diferentes
autores (Grinberg, L. y Grinberg, R., 1980; Castilla del Pino, 1980; Argyle, 1983;
Watzlawick et al., 1981), estd en continuo cambio, se forma mediante la interrelacién
continua de los vinculos sociofamiliares, la interaccién con el contexto sociocultural y las
experiencias que estas generan. La consolidacién del sentimiento del self depende tanto
de los factores personales internos como de los factores sociales y econémicos externos.
En la situacién de migracién, la mayoria de las veces los prejuicios y las actitudes que
estdn preconcebidos, positiva o negativamente, pueden obrar facilitando u
obstaculizando la formacién y la afirmacién del self, asi también el éxito o fracaso del

proceso migratorio.

El proceso migratorio

El proceso migratorio comienza desde el momento de la toma de decision de migrar vy el
inicio del viaje y continla en el pais receptor. Es un proceso dindmico con avances y
retrocesos, con fracasos y logros. Produce importantes cambios que abarcan tanto las
relaciones externas como internas del sujeto y la estructura de su personalidad. A la vez
de la toma de decisién de migrar se elabora el proyecto migratorio que casi siempre

incluye como punto final la idea de retorno.

Al llegar a la nueva sociedad, el modo de vida de la persona migrante se hace distinto y
esto la lleva a situaciones de inseguridad e inestabilidad, junto a sentimientos de
confusién y miedo, debido al cambio brusco de valores de referencia, y a la busqueda de
un nuevo continente para sus emociones y de su personalidad; encontrandose, de ese
modo, inmersa en una situacién que se puede calificar de andmica (conflicto entre
normas y/o ausencia de las mismas), con la sensacién de estar en una encrucijada, en el
sentido de una “situacién dificil en que no se sabe que conducta seguir” (Moliner, 1981,
p. 1110), con la vivencia de estar entre dos culturas, dos sociedades y dos identidades,
incluso en ocasiones de estar fuera de lugar. Destacar que las personas migrantes, con
frecuencia, pueden sufrir episodios de estrés, de ansiedad y de frustracion. Emociones y

vivencia que pueden persistir en el tiempo, junto a sentimientos de culpa, de pena, de
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ilusion y de nostalgia. Como sefala Calvo (1977), “en el proceso de asentamiento-
adaptaciéon-integracién el emigrante se ha de enfrentar a diario con la afioranza siempre
presente y los deseos de volver a su tierra y con sus dudas sobre la conveniencia o no de

seguir por el camino de la permanencia definitiva y la integracién” (p. 7).

El proceso migratorio afecta a los individuos y al conjunto de la familia migrante, a su
interaccién interna y con el contexto social, debido a: 1) el impacto de los sucesos
estresantes y/o traumaticos en cada uno de los miembros de la familia; 2) el impacto de
la ruptura de los lazos familiares, comunitarios y sociales y la pérdida de apoyos; 3) el
desafio y la necesidad de sobrevivir en un contexto desconocido y muchas veces hostil
(Barudy y Marquebreucq, 2006). Respecto a las madres y los padres, ademas del impacto
sobre su estado de bienestar y su salud mental, su funcién de protectores y guias para
sus hijos e hijas se ve perjudicada. Por todo ello, es necesaria la comprensién por parte
de la sociedad en su conjunto y del contexto educativo en particular, para ofrecerles el

apoyo necesario que les ayude a superar con éxito esta situacion.

Las personas migrantes son sujetos sociales por tener una historia basada en la
experiencia propia, por sus vinculos sociofamiliares y su pertenencia a una sociedad con
valores culturales establecidos. En el proceso migratorio las personas migrantes no se
desvinculan de sus sociedades ni de sus valores, tampoco de sus seres queridos y
allegados. Al principio, estan sumergidas en una situacién de pausa, de espera a
acomodarse en el nuevo contexto sociocultural en el que se encuentran. Estan, para
decirlo de alguna forma, a la expectativa de reconectarse con su entorno de origen, y de
conectarse con el nuevo contexto. Una vez superada esta situacién, las personas
migrantes comienzan un nuevo escenario que se puede llamar de reconexién-conexion.
Durante este tiempo las personas se reconectan con su pasado social, familiar y de
pertenencia; inician un camino vital nuevo, el de la revinculacion-vinculacion, distinto al
que tenian antes y diferente al de sus familiares y personas allegadas. Este proceso esta
relacionado con /a actitud de la persona migrante, la del grupo de pertenenciay la de la
sociedad de acogida, con sus dos componentes esenciales, el emocional y el cognitivo, e/
corazon y la razon. Se puede identificar el proceso de reconexion-conexion con el de

acomodacion-adaptacion y el de revinculaciéon-vinculacion con el de interculturacion.

Adaptacidon-Acomodacion

La evolucién ha capacitado muy bien a la especie humana para la adaptacién a los
continuos cambios que ha tenido que afrontar y superar a lo largo de su historia; entre
estos cambios esta la migracidn. El proceso de adaptacidon no estad exento de reacciones
depresivas, de angustia y de estrés, debido a la ruptura de los vinculos que se traduce en
una serie de duelos y promueven la necesidad de su elaboraciéon. La adaptacion es la
capacidad que tiene el ser humano para acomodarse y aclimatarse a su entorno fisico y
cultural que estd en continuo cambio. Es un proceso biopsicosocial inherente a la

naturaleza humana, abarca los tres niveles que configuran al sujeto: a) el bioldgico: el
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organismo y sus relaciones ambientales, los cambios climaticos y alimentarios, etc. b) e/
psicoldgico: las relaciones objetales, las capacidades de adaptacién, el sentido de
identidad, las emociones y habilidades, etc. y c) el sociocultural: las interacciones
interpersonales, tipo de educacion, la influencia de la cultura en el sentido del self, en las

vivencias y en los valores.

La adaptacidén es un proceso heterogéneo que depende de las diferencias culturales,
linglisticas, religiosas, de género, de edad, de factores econdmicos, etc., y bilateral que
depende de la interaccidn entre las personas migrantes y la sociedad de acogida y
también con su entorno sociofamiliar. Es decir, tanto la persona como la sociedad se
tienen que adaptar a la nueva situacién, afrontar y elaborar el duelo debido a los
cambios, al mestizaje, a las pérdidas y a las ganancias que motiva el hecho migratorio. Si
las condiciones son adversas, es probable que se genere un conflicto externo entre la
persona migrante y el entorno nuevo, por las diferencias en los valores culturales y
costumbres, manifestdndose con reacciones depresivas, de ansiedad y conductuales
desadaptativas. La persona migrante se adapta en primer lugar a las normas sociales y
legales de la sociedad receptora que debe jugar un papel activo cumpliendo con su
funcién de acomodador, creando las condiciones favorables como la accesibilidad al
trabajo, a una vivienda digna, a la salud, a la educacién y a actividades ludicas y
participativas, al mismo tiempo que inicia su propio proceso de adaptacién a la nueva
realidad de pluralidad étnicocultural, constituyéndose un entorno de solidaridad, de

apoyo y de empoderamiento.

Es menester tener en consideracidn si es posible volver o no al pais de origen (aunque
sea de visita), contingencia que posiblemente determine, de alguna manera, el caracter
del proceso migratorio. Si volver es posible, significa puertas abiertas y la existencia de
muchas alternativas, lo cual disminuiria la ansiedad y el estrés. Si volver no es posible
(exilio, refugio, situacién de irregularidad administrativa, etc.), supone que no hay
muchas alternativas y todos los esfuerzos se encaminan en direccién a la adaptacidon
forzosa, en el nuevo medio, hecho que aumentaria el estrés y la ansiedad; o se dirige
hacia el rechazo a la adaptacién, y probablemente a situaciones de autoexclusidn,

marginacién y de vivir al margen de la sociedad.

Interculturacion

El proceso migratorio sigue su evolucidén; con el tiempo el sujeto comienza un proceso de
revinculacion en el que reelabora, consciente e inconscientemente, los nuevos vinculos
con sus familiares, con sus personas allegadas, con su sociedad de origen y con sus
valores culturales. Asi va creando una nueva relacién con una perspectiva distinta a la
que tenia; de modo que acepta la nueva realidad tanto externa como interna, resultado
de sus experiencias emocionales y cognitivas producto de este proceso. Asuvez, empieza
la labor de vincularse con el contexto nuevo, con la gente, con el sistema social y con los

valores culturales nuevos, cuyo resultado seria un mestizaje, sin renuncia a si mismo ni a
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sus valores. A la vez la sociedad receptora, para que la interculturacidn sea posible, debe
transformarse en acogedora e inclusiva, establecer vinculos con las personas migrantes
y admitirles como su nueva ciudadania. Se trata, por tanto, de un crisol donde se va
forjando el nuevo self/identidad y la nueva sociedad plural y diversa. Entonces, se puede
hablar de interculturacion, entendida como un mestizaje, un intercambio intercultural
complementario, en igualdad y con respeto mutuo, entre las personas migrantes y la
sociedad. Es cuando la persona migrante acepta y asume a diferentes elementos
procedentes de la pluralidad cultural en la que vive, mediante la combinacién y fusién
intercultural constituyente, y la vivencia de que estos valores conforman en pie de
igualdad y en harmonia su nueva identidad/self, sin negacién o mutilacién de ninguno de
ellos. Lo mismo se puede decir de la sociedad, cuando acepta en pie de igualdad y con el
paradigma de ciudadania a los nuevos miembros y asume la nueva situacién de pluralidad
cultural y étnica, incorporando los nuevos valores culturales aportados por las diferentes
culturas, constituyéndose como elementos de enriquecimiento y fortaleza cultural, es
cuando se transforma en sociedad acogedora y diversa. La interculturacién, pues, es un
proceso de intercambio circular, bidireccional, y multidimensional, a diferencia de la
perspectiva de integracién e inclusién que son lineales y unidireccionales; es, asimismo,

un proceso enriquecedor cultural y socialmente, para el sujeto y para la sociedad.

No obstante, en la persona migrante pueden habitar dos fuerzas que van a luchar en el
trasfondo de su ser: por una parte, la fuerza que tiende a la divergencia cultural y al
mantenimiento de la identidad previa, y otra, la que tiende a la convergencia cultural
(interculturalidad) y la aceptacion de los nuevos elementos y valores en su identidad
(Bastide, 1978). En este proceso los posibles conflictos que surgirdn son mas bien
internos, cuando no se resuelven de forma exitosa se generarian, probablemente,
problemas de salud mental. En la comunidad (migrante) de origen y la sociedad receptora
puede presentarse el mismo conflicto y la ambivalencia hacia la convivencia en una

sociedad diversa étnica y culturalmente.

La interculturacién se producird solo cuando haya interés por ambas partes, sociedad y
personas migrantes, y cuando adopten la pluralidad cultural como marco de referencia
en su interrelacidn e interaccion. Es decir: a) que la sociedad receptora considere la
multiculturalidad como un valor positivo, b) la ausencia (o bajos niveles) de rechazo, de
xenofobia y de prejuicios negativos, c) la existencia del deseo de ambas partes de
contribuir al desarrollo de buenas relaciones de convivencia, mediante el dialogo
intercultural y la comunicacién que “es la matriz en la que estan enclavadas todas las
actividades humanas” y que “cuando una comunicacidén es exitosa pasa a ser sindnimo
de adaptacién y vida” (Bateson y Ruesch, 1984, p. 17 y 21). El sujeto posee la capacidad
de seguir siendo, en lo esencial, la misma persona a través de la sucesion de cambios y
duelos a lo largo de su vida, y eso es lo que caracteriza bdsicamente la experiencia
emocional de la identidad/self (Grinberg, L. y Grinberg, R., 1980). Por todo ello y

contando con sus recursos individuales, su historia personal, sus capacidades resilientes
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vy los apoyos del entorno, las personas tienen la posibilidad de hacer de la experiencia

migratoria una de las mas enriquecedoras e inolvidables de sus vidas.

Perspectiva global y holista

Perspectiva de género

La discriminacién cultural de la mujer es estructural, institucional y universal;
independientemente de sus capacidades resilientes, sus habilidades personales, sus
fortalezas, su capacidad de empoderamiento y esperanza por su emancipacién y un
futuro mejor. Las mujeres, por causa de su género, por el hecho de ser mujeres, son
objeto de agresiones, de chantajes, de explotacién sexual, de matrimonios forzados
(especialmente las adolescentes), de violencia, de acoso sexual y un sin fin de tratos
vejatorios e inhumanos. Como migrantes, también sufren de marginacién, de explotacién
y de aislamiento, tanto si trabajan dentro de casa, como si lo hacen fuera, en este caso
los trabajos suelen ser menos cualificados; sufren con frecuencia de acoso sexual y moral,
todo ello en condiciones mayormente de aislamiento. Dicho lo cual, se puede concluir
que las mujeres migrantes, con frecuencia, estan expuestas al riesgo de violencia de
género y a vivir en contexto de miedo y de vulnerabilidad, circunstancias que dificultan

su proceso de adaptacién e interculturacién y afectan a su salud fisica y mental.

Perspectiva etaria (de edad)

Es evidente que la edad de las personas migrantes tiene influencia en el proceso
migratorio. No es lo mismo migrar en la primera o segunda infancia, que de adolescente,
persona adulta o anciana. En el caso de personas menores de edad y ancianas, el
denominador comun es la ausencia de proyecto migratorio propio y la interrupcién de su
trayectoria vital anterior a la migraciéon. En situaciones favorables, las personas menores
de edad, en principio, se adaptan y se integran con mas facilidad debido a su psicoplastia.
Sin embargo, las personas adolescentes viven doble crisis, la de su propia edad con su
particular problematica psicofisiolégica, y la derivada de los conflictos en la adaptacidn,
en su proceso de socializacién e interculturacion debido a la pérdida de vinculos y al

rechazo.

En el caso de las personas nacidas en el pais de acogida de sus padres, viven en el pais de
nacimiento, por lo cual se comete el error de considerarles migrantes de segunda
generacion por parte de la sociedad, y no considerarles como ciudadania suya. Ademas
de ser un enfoque erréneo y falaz, conlleva actitud de rechazo y xenofobia, y puede ser
injusto, porque les margina, estigmatiza y excluye, con la posibilidad de privarles de las
mismas oportunidades de promocién que sus congéneres de la sociedad de acogida,

negandoles la condicién de ciudadania natural.

También es oportuno mencionar a las personas menores no acompafiadas que migran
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por no tener futuro en su propio pais, o por situaciones de violencia como las guerras o
catastrofes que les obliga a buscar refugio y proteccién en otros paises, con el riesgo de
sufrir violencia, abusos sexuales, consumo y trafico de téxicos, u otras situaciones
traumaticas. Circunstancias que afectarian a su desarrollo y evolucién personal y a su

proceso de adaptacién e interculturacion.

En las personas ancianas es mas limitada o casi nula la adaptacién e interculturacidn,
debido a las pocas expectativas, a la ausencia de un proyecto migratorio, a las
condiciones de aislamiento y también a su desinterés en el esfuerzo que requiere este

proceso, ya que el tiempo vivido es mayor del que queda por vivir.

Perspectiva cultural

Todas las culturas determinan qué comportamiento es adecuado y cudl no lo es. La
cultura juega un papel importante en la determinacién del patrén de la conducta. Por
consiguiente, existiran diferencias en el proceso de adaptacion e interculturacién entre
las distintas culturas, en relacién con la cercania o lejania entre la cultura de origen y la
de acogida, /a distancia o el espacio intercultural; a mayor o menor espacio intercultural
compartido, menor o mayor es el esfuerzo que se tiene que realizar por parte de la
poblacién migrante y la sociedad de acogida. Asimismo, el porcentaje de la poblaciéon
migrante, su diversidad étnica y cultural, el nivel de desarrollo socioecondmico del pais
de origen, el tipo y motivos de la migracién son factores que influyan en el proceso

migratorio.

Es conveniente, incluso elemental, superar la realidad multicultural y la aceptacién de la
actitud intercultural, que promueve el intercambio cultural y la convivencia social. El
interculturalismo, como subraya Soriano (2004), presenta doble plano: a) “ético” (p. 92),
las culturas tienen el mismo valor en el intercambio cultural; b) “sociolégico” (p. 92), la
presencia y coexistencia en un plano de igualdad de todas las culturas en su interaccién
y busqueda de puntos comunes entre sus creencias, valores y comportamientos. Cuando
la relacion entre las culturas es asimétrica, basada en el rechazo, la desigualdad y la
exigencia para que el sujeto renuncie a los valores propios y asuma los de la sociedad
receptora, se produce lo que se llama asimilacion. Lamentablemente es la actitud
mayoritaria de las sociedades receptoras, con el consiguiente riesgo de la desadaptacidn,
marginacidén y exclusiéon social que pueden generar estrés y ansiedad, asi como devenir
en problemas en la salud mental de las personas. También, cuando son las personas
migrantes quienes rechazan la cultura del pais de acogida y se muestran reacias a la

interculturacién, se produce lo que se llamaria automarginacién y autoexclusién.

Perspectiva socioecondmica

Las condiciones socioecondmicas en el pais de origen y en la sociedad receptora son
factores determinantes para el desarrollo del proceso migratorio. No es lo mismo migrar

de un medio rural o urbano, tampoco es lo mismo migrar a una gran ciudad o a un pueblo
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pequeio; todo ello influird positiva o negativamente en el proceso adaptativo e en la
interculturaciéon. Lo mismo ocurre con las condiciones laborales tanto en origen como en
destino; incluso el nivel educativo que poseen las personas migrantes. Tener presente las
condiciones sociales, ambientales y econdmicas en las que viven las personas migrantes
ayudard a prever la calidad y la probabilidad del éxito o del fracaso de su proceso
migratorio, y si estd garantizada, o no, la accesibilidad al trabajo, a vivienda digna, a la
atencidn sanitaria, a la educacién, a la participacidn ciudadana, etc. También es
importante la situacidn administrativa, si estdn en situacidn irregular significa en la
practica la privacién de todos los derechos, la exclusién social, la marginacién, el
chabolismo e incluso el sinhogarismo. En consecuencia, si viven en contextos solidarios y
de empoderamiento o de vulnerabilidad y extrema vulnerabilidad, de ello dependera el
éxito o el fracaso en el proceso migratorio, también el bienestar, |la salud fisica y mental

de las personas migrantes.

El impacto sobre el bienestar y la salud mental de las
personas migrantes

Mas alla del término migrante o persona refugiada, lo fundamental es que hay personas
y familias que experimentan estrés, ansiedad y frustracion durante el proceso migratorio
que marca de manera indiscutible un punto de inflexién en su vida, donde nada podra
volver a ser como habia sido hasta ese momento. Llegan a un pais del que no conocen, a
menudo, ni la lengua ni las costumbres, reciben una multitud de exigencias y como sefala
Cyrulink (2006), “al desgarro inicial que les ha expulsado de sus paises se afiaden, sin
cesar, otros traumas: el duelo, la miseria, la humillacién administrativa, el fracaso escolar,
la dificultad de integracién mediante el trabajo” (p. 11). El bienestar y la salud mental de
las personas migrantes y de sus familiares responden a un conjunto complejo e
indisociable de factores individuales, sociales, econdmicos y culturales que remiten

necesariamente a su estatus sociolaboral en la sociedad (Pechevis, 1995).

La migracién entra en la categoria de los traumatismos acumulativos y de tensién, con
reacciones no siempre ruidosas y aparentes, pero de efectos profundos y duraderos,
siendo la ansiedad como estado o reaccidén una constante en el proceso migratorio.
Destacan tres tipos de ansiedad (Grinberg, L. y Grinberg, R., 1984) que son: 1) la
“ansiedad depresiva” (p. 108) que surge de las experiencias de pérdida masiva de todo
lo que se ha dejado, con el temor de no poder recuperarlo jamas, lo que obliga a realizar
un trabajo de duelo; 2) la “ansiedad paranoide” (p. 107) que surge como respuesta a las
exigencias de adaptacioén vividas por el sujeto como abrumadoras y a veces con panico
(p-
107) que surge por los sentimientos ambivalentes hacia lo que se ha dejado y lo nuevo

III

por temor al fracaso y la incertidumbre por el futuro, y 3) la “ansiedad confusiona

encontrado. Aunque la migracidn no es en si misma una causa de problemas de salud

mental, se puede considerar como un Acontecimiento Vital Estresante que constituye un
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factor de riesgo, afecta al individuo en todas las esferas de su ser y, posiblemente,
provoque problemas de salud mental habituales, pero matizados por el estrés migratorio
y la visién del mundo de la cultura de la persona migrante, siendo los mas frecuentes las
somatizaciones, las alteraciones psicosomaticas, adaptativas, afectivas y ansiosas,
desajustes por estrés postraumatico y crisis psicéticas como expresion del sufrimiento
mental debido a las circunstancias de incertidumbre y a la pérdida del sentido de
realidad. Asi también, el incremento del sufrimiento emocional multiplicaria las
alteraciones afectivas iniciadas en el lugar de origen, dada la dificultad para recrear las
costumbres propias de la cultura, por la debilidad o ausencia de las redes sociofamiliares,

favoreciendo la quiebra de vinculos y la marginacién.

Ante situaciones adversas, como el estar en contextos de vulnerabilidad, el fracaso del
proyecto migratorio, es probable que se generen sentimientos de frustracion, que se
deben tener en consideracidn y entender “en su dimensién mas profunda, o sea, desde
el punto de vista del sujeto que la padece, y no, en modo alguno, desde el punto de vista
de el otro o de los otros” (Castilla del Pino, 1975, p. 69). La frustracién, cuando no es
vivenciada como responsabilidad del sujeto, solo tendrd como consecuencia algun tipo
de resignacién. Sin embargo, cuando el sujeto siente algun tipo de responsabilidad y
culpa, tanto si fueran inducidas por la actitud negativa del contexto, como por la toma
de conciencia resultado de reflexiones propias sobre su pasado y su presente, valorando
el conjunto de su experiencia vital como fracaso, esto provocaria importantes

consecuencias emocionales y conductuales.

En la infancia, el estrés migratorio puede entorpecer el proceso de socializacién. Es
frecuente observar retraso en rendimiento escolar, comportamiento de aislamiento, con
el riesgo de la exclusién y marginacion social. En la adolescencia, se pueden observar
conduc